
klapper aussen rückseite titel

Diese Unterlagen brauchen Sie für die Sterbeurkunde: 

W Geburtsurkunde bei ledigen Personen

W  Geburtsurkunde der minderjährigen Kinder bei Anspruch 
auf Halbwaisenrente

W  Im Sterbefall von Kindern und Jugendlichen Geburtsurkunde 
und Heiratsurkunde der Eltern

W  Heiratsurkunde, Familienbuchauszug, Partnerschaftsurkunde 
zusätzlich bei verheirateten oder verpartnerten Personen

W Scheidungsurteil zusätzlich bei geschiedenen Personen

W  Sterbeurkunde des Partners / Partnerin bei verwitweten Personen

  (Alle Urkunden müssen im Original oder in beglaubigter 
Kopie vorliegen.) 

Auf Wunsch melden wir für Sie ab:

W Krankenversicherung 

W Rente / Zusatzrente 

W Schwerbehindertenausweis 

W Lebens- / Sterbegeldversicherung

Rufen Sie uns an. 
Wir beraten Sie gern: 
040 398 06 74-0

hamburg leuchtfeuer lotsenhaus
Bestattung | Bildung | Trauerbegleitung

Museumstraße 31 
(3 Gehminuten vom Bahnhof Altona entfernt)
22765 Hamburg

Telefon: 040 398 06 74-0
E-Mail: info@lotsenhaus-bestattungen.de

www.lotsenhaus-bestattungen.de
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innen links innen mitte klapper innen

Das Lotsenhaus ist mit seinem Dreiklang-Angebot von Bestattung,  
Bildung und Trauerbegleitung bundesweit einmalig. Die 2007 im Stadtteil 
Altona eröffnete Institution von Hamburg Leuchtfeuer bietet dieses  
besondere Konzept unter einem Dach an. Zu uns kommen Menschen, die  
in einer schwierigen Lebenssituation Halt, Rat und Begleitung suchen.

bestattung: Wir beraten zu allen Fragen im Sterbefall und unterstützen  
bei der Planung und Umsetzung der Aufbahrung, Trauerfeier und Beisetzung.

bildung: Unser Referententeam bietet Vorträge, Fort- und Weiterbildungen 
sowie Seminare zur Trauerbegleitung an. Wir setzen Impulse und geben  
Anregungen, von denen vor allem Menschen profitieren, die im Arbeitsalltag 
mit den Themen Sterben, Tod und Trauer zu tun haben.

trauerbegleitung: Wir begleiten in wertschätzender und respektvoller 
Atmosphäre durch die Zeit der Trauer mit all ihren Facetten. Die Einzelge-
spräche dienen einer Stabilisierung.

Unser erfahrenes Team gestaltet einen würdevollen Abschied und eine individu-
elle Bestattung. Dafür nehmen wir uns viel Zeit, denn wir gehen auf unter- 
schiedliche Wünsche und Bedürfnisse ein. Die Selbstbestimmung der Menschen,  
die um einen Angehörigen oder einen Freund trauern, haben wir bei unserer 
Arbeit stets im Blick. Denn wir wollen Trauernde handlungsfähig machen,  
damit sie auf Wunsch Dinge selbst in die Hand nehmen können. Das ist oftmals 
in dieser herausfordernden Lebenssituation ein heilsamer Prozess. Wir sind 
über die Hamburger Landesgrenzen hinaus bekannt für Bestattungen, die zum 
Leben passen – zu dem der Verstorbenen und der Lebenden. 

Ein persönlicher Ansprechpartner kümmert sich zuverlässig um die Überführung,  
die Aufbahrung sowie die Trauerfeier und die Beisetzung. Er berät bei den 
unterschiedlichen Bestattungsarten und der Wahl zwischen Erdbegräbnis und 
Feuerbestattung. Nach der Einäscherung in einem Krematorium ergeben sich 
verschiedene Möglichkeiten – von der Urnenbeisetzung auf einem Friedhof über 
die Bestattung in Ruhe-Wäldern bis zur Seebestattung in Ost- oder Nordsee.

Für die Aufbahrung hat das Lotsen-
haus eigene Räume geschaffen. 
Die helle und freundliche Atmo-
sphäre des Hauses eignet sich 
ideal für Trauerfeiern.

das hamburg leuchtfeuer lotsenhaus

die bestattungen im lotsenhaus

Wir bieten 

W  alle Bestattungsdienstleistungen von der Überführung bis zur  
Beisetzung; achtsame Totenfürsorge, persönliche Begleitung,  
Organisation der Bestattung, Gestaltung von Trauerdrucksachen

W  eigene Räumlichkeiten für Auµahrung und Abschied; Unterstüt-
zung, wenn Sie eine Auµahrung zu Hause oder an einem anderen  
Ort wünschen

W  alternative Angebote für Abschiedsrituale, Trauerorte oder -feiern

W  klare und transparente Preisgestaltung

W persönliche Traueransprachen oder Moderationen

W auf Wunsch weitergehende Trauerbegleitung

W kostenlose Vorsorgeberatung

die angebote

Mehr Informationen unter www.lotsenhaus-bestattungen.de
Rufen Sie uns an, wir beraten Sie gern: 040 398 06 74-0
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Rufen Sie uns an. 
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hamburg leuchtfeuer lotsenhaus
Bestattung | Bildung | Trauerbegleitung

Museumstraße 31 
(3 Gehminuten vom Bahnhof Altona entfernt)
22765 Hamburg

Telefon: 040 398 06 74-0
E-Mail: info@lotsenhaus-bestattungen.de

www.lotsenhaus-bestattungen.de
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